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Servigo Social da Industria Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO PELO FUTURO DO TRABALHO

Regido pelo REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO SESI E SENAI, bem
como pelas normas e condi¢fes estabelecidas neste Edital.

software de recrutamento e sele¢cdo na modalidade SaaS (software
como servico) de forma nado exclusiva e intransferivel para

Objeto: gerenciamento dos processos seletivos realizados para as entidades
SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, conforme condi¢cdes e especificagcbes
constantes neste Edital e seus anexos.

SESSAO PUBLICA PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E

DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

Data: 06/11/2020 Horério: 9h (horario local)

Sede do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, situado na Quadra ACSE 1, Rua
Local: de Pedestre SE 03, N° 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Plano
Diretor Sul, Palmas-TO, CEP.: 77.020-016.

O edital completo devera ser retirado no site: www.sesi-to.com.br ou
www.senai-to.com.br. Mais informag0des através do fone: (63) 3229 5742
de segunda a sexta-feira no horario das 08h as 12h e das 14h as 18h ou
solicitado por meio do e-mail: cpl@sistemafieto.com.br.

Em combate a pandemia do Coronavirus, sera obrigatério o uso de

mascaras para a participacdo da sessdo publica de licitacdo. Cada

participante devera trazer sua propria mascara. Caso 0 representante

apresente coriza, febre, gripe, tosse, dificuldade para respirar, dor

Observagio: muspu]ar, fadiga ou outro§ s_intomas da COVID 19, néq 'goderé
" |l participar _da__sessdo publica. O SESI/SENAI-TO solicita aos

Endereco

para retirada
do Edital:

fornecedores que encaminhem apenas um representante para as
reunides, de forma a evitar aglomeragbes. SERA ACEITO ENVELOPE

Contratacdo de empresa para disponibilizacdo de licenca de uso de
VIA POSTAL.

Pregoeira: KELLYANE RESPLANDE DOS SANTOS
Pregoeira
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Modalidade: Pregéo Presencial

Tipo de licitagéo: Menor Prec¢o Global

Data da realizacéo: 06/11/2020

Horario previsto para inicio da sesséo: 09h (horario local)

Local: Sede do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, situada Quadra ACSE 1, Rua de Pedestre
SE 03, N° 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Plano Diretor Sul, Palmas-TO, CEP.:
77.020-016.

01. DO PREAMBULO

1.1. O SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI-DR/TO e o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI-DR/TO, por intermédio da Comissdo Permanente
de Licitagdo — CPL tornam publico para conhecimento dos interessados, que farao realizar
licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL do tipo MENOR PRECO GLOBAL, em
sessdo publica no endereco Quadra ACSE 1, Rua de Pedestre SE 03, N° 34-A, Edificio
Armando Monteiro Neto, Plano Diretor Sul, Palmas-TO, CEP.: 77.020-016, as 09h do dia 06
de novembro de 2020, regida pelo Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESI/SENAI,
e pelas condicdes estabelecidas no presente edital e seus anexos.

1.2. Solicitagbes de esclarecimentos quanto aos termos deste Edital deverdo ser
encaminhados até as 18 horas do dia 03 de novembro de 2020, através de correspondéncia
em papel timbrado da empresa pretensamente licitante, dirigida a Comissdo Permanente de
Licitagéo (CPL), na sede do SESI/SENAI-DR/TO ou pelo e-mail: cpl@sistemafieto.com.br.

1.3. O Edital de licitacdo e seus anexos deverdo ser baixados no site: www.sesi-to.com.br ou
www.senai-to.com.br.

02. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa para disponibilizacdo de
licenca de uso de software de recrutamento e selecdo na modalidade SaaS (software como
servico) de forma ndo exclusiva e intransferivel para gerenciamento dos processos seletivos
realizados para as entidades SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, conforme condi¢des, quantidades
e especificagbes constantes neste Edital e seus anexos.

2.2. Este edital € composto dos seguintes anexos:

2.2.1. Termo de Referéncia - Anexo I[;

2.2.2. Declaracao de Inexisténcia de Fato Impeditivo e Inexisténcia de Menores - Anexo ll;
2.2.3. Declaracgéo de Parentesco — Anexo ll;

2.2.4. Minuta de Contrato — Anexo |V;

2.2.5. Modelo de Proposta de Pre¢o — Anexo V.

03. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO
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3.1. Poderédo participar da presente licitagdo as pessoas juridicas do ramo _pertinente ao
objeto desta licitacdo, exceto consorcio.

3.2. Nao podera participar direta ou indiretamente da presente licitacdo a empresa que:

3.2.1. Vencedora em licitacdo anterior esteja em atraso na entrega, total ou parcial, do objeto
que lhe foi adjudicado, bem como aquela que, adjudicada nos ultimos dois anos, nao tenha
cumprido o contrato, independente de qualquer modalidade de aquisicdo/servico ou de
qualquer outra penalidade que lhe tenha sido aplicada pelo SESI/SENAI,

3.2.2. Pessoa juridica cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo, administrativo ou sécio, sejam dirigentes ou empregados do
SESI/SENAI,

3.2.3. Apresente-se na forma de consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

3.2.4. Que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com o SESI/SENAI,
enguanto perdurarem 0s motivos da punicao;

3.2.5. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

3.2.6. Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregéo;

3.2.7. Pessoa juridica em processo de recuperacao judicial ou em processo falimentar;

3.2.8. Pessoa juridica declarada inidénea pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do
artigo 46 da Lei n°® 8.443/1992.

4. DA ENTREGA DOS ENVELOPES

4.1. Deverao ser entregues o0s seguintes envelopes a Comisséao de Licitacdo: Envelope 01 —
Proposta Comercial; Envelope 02 — Documentacao. Os envelopes “Proposta Comercial” e
“‘Documentacao” deverdo ser indevassaveis, fechados e entregues a Pregoeira, na sessdo
publica de abertura deste certame, conforme endereco, dia e horario especificados:

Ao SESI-DR/TO E SENAI-DR/TO

A/C: Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL

Local: Quadra ACSE 1, Rua de Pedestre SE 03, N° 34-A, Edificio Armando Monteiro
Neto, Plano Diretor Sul, Palmas-TO, CEP.: 77.020-016.

Processo Licitatorio n° 007/2020 SESI/SENAI-TO

Abertura: 06/11/2020

Horario: 09h

4.2. O SESI-TO e SENAI-TO, nao se responsabilizara por envelopes de “Proposta Comercial”
e “Documentacdo” que n&o sejam entregues a Pregoeira designada, no local, data e horario
definidos no item 4.1.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS — ENVELOPE 01
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5.1. Os envelopes de propostas comerciais deverdo indicar ainda em sua parte externa e
frontal os seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA COMERCIAL
Ao SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO
A/C: Comissao Permanente de Licitacdo — CPL
Local: Sede do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, situada Quadra ACSE 1, Rua de
Pedestre SE 03, N° 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Plano Diretor Sul,
Palmas-TO, CEP.: 77.020-016.
Processo Licitatério: 007/2020 SESI/SENAI-TO
Abertura: 06/11/2020
Horario: 09h

5.2. A proposta comercial devera ser redigida no idioma portugués, datilografada ou emitida
através de editor de texto eletrdnico, em uma via, sem emendas, borrdes, rasuras, entrelinhas,
salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes,
prejuizo ao SESI/SENAI ou ndo impedirem a exata compreensdo de seu contetdo, sendo a
Ultima pagina assinada pelo representante legal da empresa, e deverdo conter:

5.2.1. Nome, numero do CNPJ, endereco completo, telefone e endereco eletrbnico se houver.
5.2.2. NUmero deste instrumento convocatorio.

5.2.3. Cotagdo de preco informando valor unitario e total de acordo com o Termo de
Referéncia — Anexo |, e modelo de Proposta de Preco - Anexo V deste edital, expressa em
moeda corrente nacional, em algarismo com no maximo duas casas decimais, sendo o valor
global da proposta, também por extenso.

5.2.4. Declaracdo expressa de que os precos incluem todos os custos e despesas
necessarias ao cumprimento inteqral do objeto desta licitacdo, sob pena de
desclassificacao.

5.2.5. Prazo de validade da proposta sera de no minimo 60 (sessenta) dias a contar da data
marcada para a abertura da sessao.

5.2.5.1. Caso a licitante ndo informe a validade da proposta, serd considerado que foi
estabelecido o prazo de validade exigida neste Edital.

5.2.6. Prazo e condi¢gBes de pagamento conforme estabelecido neste edital.

5.2.7. Especificacdo com detalhamento claro e preciso do objeto ofertado, sob pena de
desclassificagéo.

5.3. A licitante declarada vencedora do certame devera formular proposta realinhada. A
proposta realinhada devera ser apresentada em até 02 (dois) dias Uteis ap6s o encerramento
da sessao licitatéria, podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo, desde que
apresentada as devidas escusas por parte da licitante vencedora.

5.4. A licitante antes de apresentar sua proposta, deverd consultar detidamente as
especificagbes do objeto constante no Anexo | de modo a nado incorrer em avaliagcbes

4
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incompletas, erros e omissbes que jamais poderdo ser alegadas por motivar eventuais
pretensdes de acréscimo de valores ou desisténcia.

5.5. Nao serdo admitidos cancelamentos, retificagcbes de precos ou alteracbes nas
condicdes estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros, equivocos ou
omissdes ocorridas has cotagdes de prec¢os serdo de inteira responsabilidade do proponente,
nao cabendo, no caso de consequente desclassificagdo decorrente de erro para mais,
qualquer reclamacédo, nem tampouco, em caso de erro para menos, eximir-se da prestacao
dos fornecimentos do objeto da presente licitacéo.

5.6. A falta de data, declaracao ref. o subitem 5.2.4, assinatura e/ou rubrica na proposta de
preco podera ser suprida pelo representante legal presente a reunido de abertura dos
envelopes, desde que ele tenha sido devidamente credenciado.

06. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — ENVELOPE 02

6.1. Os envelopes de documentacdo deverdo indicar em sua parte externa e frontal os
seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Ao SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO
A/C: Comisséo Permanente de Licitacdo — CPL
Local: Sede do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, situada Quadra ACSE 1, Rua de
Pedestre SE 03, N° 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Plano Diretor Sul,
Palmas-TO, CEP.: 77.020-016.
Processo Licitatorio: 007/2020 SESI/SENAI-TO
Abertura: 06/11/2020
Horario: 09h

6.2. As licitantes deverdo juntar ao envelope IlI, os documentos solicitados a seguir,
observando os seguintes aspectos:

| - Estar vigentes, sendo que aqueles nos quais a validade nédo estiver expressa pelos 6rgaos
emitentes deverdo ser apresentados com data de expedicdo ndo superior a 60 (sessenta)
dias;

Il - Ser entregues, em original ou cépia autenticada por cartério competente;

[lI- Os documentos quando obtidos pela internet, serdo considerados validos, cabendo,
entretanto, ao Colegiado Julgador, proceder a devida consulta nos respectivos enderecos
eletrbnicos a fim de ratificar os documentos apresentados;

IV- Os documentos de habilitagéo ficardo anexados ao processo de licitacdo, sendo vedada
sua retirada ou substitui¢cdo;

V - A CPL néo exigira, na fase de habilitacdo, nova copia de documentos que tenham sido
necessarios e devidamente apresentados no momento do credenciamento;

VI — Somente serdo aceitos os documentos em perfeitas condigdes de legibilidade;
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VII - Os documentos deverao estar em nome da licitante e conter o mesmo namero de CNPJ,
que deverd corresponder ao CNPJ constante da proposta da licitante. Se a licitante for a
matriz, todos os documentos deverao estar em nome desta, e se a licitante for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.2.1. HABILITACAO JURIDICA

6.2.1.1. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, com suas respectivas
alteragcdes ou Consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais
e, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, bem como de todas as suas alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

6.2.2. REGULARIDADE FISCAL

6.2.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Geral de Pessoas Juridicas, por meio da
apresentacéo do Cartdo do CGC/CNPJ;

6.2.2.2. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
licitante, na forma da lei;

6.2.2.3. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

6.2.2.4. Certiddo Negativa de Débito relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
inclusive de Contribui¢cdes Previdenciarias - INSS, sendo valido simples copia reprogréafica de
consulta na Internet, obtida no endereco www.receita.fazenda.gov.br que comprove a
inexisténcia de débito;

6.2.2.5. Prova de Regularidade com o FGTS, através do Certificado de Regularidade do FGTS
expedido pela Caixa Econdmica Federal, sendo valido simples copia reprografica de consulta
na Internet no endereco www.caixa.gov.br, que prove a inexisténcia de débito, seja Negativa
ou Positiva com Efeitos de Negativa, desde que sob o abrigo do art. 206 do Cédigo Tributario
Nacional.

6.2.3. REGULARIDADE TRABALHISTA

6.2.3.1. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme Lei Federal
n°® 12.440/2011, dentro do prazo de validade.

6.2.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.2.4.1 Certidao negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo cartério distribuidor da
sede da pessoa juridica em original ou cépia autenticada.

6.2.5. QUALIFICACAO TECNICA

6.2.5.1. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel/similar com o objeto da licitagédo, por meio da apresentacao de 01 (um) atestado
fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, no qual conste a prestacdo de
servico e/ou a realizacdo de fornecimento da mesma natureza ou similar ao objeto aqui

6
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especificado. O atestado deve ser datado e assinado e devera conter informagdes que
permitam a identificacdo correta do contratante e do prestador do servico, tais como:

a) Nome, CNPJ e endereco do emitente da declaracao;

b) Nome, CNPJ e endereco da empresa que prestou 0 servico ao emitente; e

c) Identificacdo do signatario (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a
emitente).

6.2.6. DECLARACAO

6.2.6.1. Declaracdo em papel timbrado da licitante de Inexisténcia de Fato Impeditivo e
Inexisténcia de Menores, nos termos do Anexo Il deste edital de licitacdo.

6.2.6.2. Declaragéo de Parentesco, nos termos do Anexo Il deste edital de licitacéo.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar-se, através de um
representante legal mediante a apresentacdo de procuracdo por instrumento publico ou

particular, em original ou cépia autenticada, atribuindo-lhe poderes para formular lances
de precos e praticar todos os demais atos relativos ao certame, fora dos envelopes.

7.1.1. Quando apresentada procuracdo particular, esta devera ser com reconhecimento
de firma em cartério, devera ser anexada cépia do estatuto ou contrato social em cépia
autenticada.

7.1.2. Em se tratando de s6cio, proprietario ou dirigente da empresa proponente, devera ser
apresentado coOpia autenticada do respectivo Estatuto_ou Contrato Social, no qual
estejam expressos 0s seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacoes.

7.1.3. Na mesma ocasido deverd ser apresentada coOpia da carteira de identidade do
sécio/procurador.

7.2. Em se tratando de microempresa - ME ou empresa de pequeno porte — EPP, a
comprovacao desta condicao, sera efetuada mediante a apresentacdo de Certiddo expedida
pela Junta Comercial, emitida no ano em vigéncia, sob pena de néo aplicacdo dos efeitos
da Lei Complementar n° 123/2006, ou mediante apresentacdo de Declaracdo de
enquadramento como ME/EPP, com data atual, declarando que desejam usufruir dos
beneficios previstos na lei, fora dos envelopes.

7.2.1. Se a licitante enquadrada como Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte —
EPP, ndo credenciar representante legal, mas quiser usufruir do tratamento diferenciado nos
termos da Lei Complementar n® 123/2006, relativo a regularidade fiscal, devera apresentar
Certiddo ou Declaracéo conforme disciplinado no subitem 7.2, fora dos envelopes.

7.3. A auséncia de representante devidamente credenciado na sessdo publica do pregéo
presencial ndo excluira a empresa interessada de participar da licitacdo, entretanto implicara
na rendncia:

a) Ao direito de formular lances verbais;
b) Ao direito do beneficio previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006, na hipétese de empate ficto, no caso das microempresas e empresas
de pequeno porte; e
7
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¢) A manifestar em ata a intencao de recorrer, 0 que ensejara a decadéncia de
eventual direito de recurso.

7.4. Ap6s o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das
empresas proponentes, a Pregoeira ndo mais aceitara novos proponentes, dando inicio ao
recebimento dos envelopes contendo a Proposta Comercial e a Documentacéo.

7.5. Alicitante que se retirar antes do término da sesséo considerar-se-a que tenha renunciado
ao direito de oferecer lances e recorrer dos atos da Pregoeira.

7.6. Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

7.7. Fica assegurado as licitantes, mediante juntada dos documentos previstos neste item,
a indicacao ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

8. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
8.1. Apss o credenciamento, os envelopes de todos os licitantes serdo entregues a Pregoeira.

8.2. A Pregoeira procedera primeiramente a abertura do Envelope "I"- Proposta de Preco. Os
membros da Comissdo de Licitacdo rubricardo todas as folhas da proposta, e os
representantes credenciados serdo convidados a fazerem o mesmao.

8.3. Apls a verificacdo das Propostas de Precos (Envelope |) das empresas licitantes, a
Pregoeira podera encaminhar as propostas de pre¢cos para analise e emissdo de Parecer
Técnico do Departamento Requisitante, podendo a critério da Comisséo, suspender a sessao,
sendo os licitantes convocados na sessao ou posteriormente para a continuidade do certame.
O ndo comparecimento da empresa na sessao de continuidade acarreta a sua impossibilidade
de ofertar lances, permanecendo o valor da proposta como ultima oferta.

8.4. Apés andlise das propostas sera comunicado aos participantes quais serdo aquelas que
continuardo na fase de lances. Serdo classificadas para a fase dos lances verbais as
propostas que atenderem as exigéncias de apresentagdo da Proposta de Preco e nédo
apresentarem diferenca superior a 15% (quinze por cento) do Menor Preco proposto.

8.5. Quando néo forem classificadas no minimo 03 (trés) propostas na forma definida no item
anterior, serdo classificadas, sempre que atenderem as demais condi¢cdes definidas neste
instrumento convocatério, a de Menor Preco e as 02 (duas) melhores propostas
subsequentes.

8.6. A classificacdo de apenas 02 (duas) Propostas de Precos nao inviabilizara a realizagcéo
da fase de lances verbais.

8.7. As propostas que, em razao dos critérios definidos nos itens 8.4 e 85, ndo integrarem a
lista de classificadas para a fase de lances verbais, serdo consideradas automaticamente
desclassificadas do certame.

8.8. Da desclassificacdo das propostas de preco somente cabera pedido de reconsideracéo
a prépria Comissado de Licitacdo, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado de
imediato, oralmente ou por escrito, na mesma sessao publica em que vier a ser proferida.
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8.9. A CPL analisara e decidira de imediato o pedido de reconsideracao, sendo-lhe facultado,
para tanto, suspender a sessao publica.

8.10. Da decisdo da CPL relativa ao pedido de reconsideracdo ndo cabera recurso.

8.11. ApoGs a classificacdo das propostas, tera inicio a fase de apresentacado de lances
verbais.

8.12. A Pregoeira realizara uma rodada de lances, convidando o autor da proposta de maior
preco classificada a fazer o seu lance, e, em seguida, os demais classificados na ordem
decrescente de preco.

8.13. Havendo lance, a Pregoeira realizard uma nova rodada, comecando pelo autor da Ultima
proposta de maior preco, e assim sucessivamente, até que, numa rodada completa, ndo haja
mais lance e se obtenha, em definitivo, a proposta de menor preco.

8.14. S¢6 serdo considerados os lances inferiores ao Ultimo menor preco obtido.

8.15. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela pregoeira, implicara
no declinio/desisténcia da licitante da etapa de lances e na manutengéo do seu Ultimo prego
apresentado, para efeito de ordenacao das propostas.

8.16. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacéo.

8.17. Caso ndo se realizem lances verbais pelas licitantes selecionadas e a proposta de menor
preco vier a ser desclassificada ou, ainda, inabilitada a licitante, a Pregoeira devera
restabelecer a etapa competitiva de lances entre as licitantes, obedecendo os critérios
definidos no subitem 8.4 deste edital.

8.18. Sera classificada como primeira colocada do certame a licitante que atender as
condicbes do edital e apresentar o menor preco. As demais licitantes, que atenderem as
exigéncias de apresentacdo da Proposta de Preco, serdo classificadas em ordem crescente.

8.19. Ocorrendo lances verbais, a licitante vencedora devera apresentar, em até 02
(dois) dias Uteis seguintes a sessédo que declarou a empresa vencedora, a Proposta de
Preco Definitiva.
8.20. Apéds a classificacdo da Proposta de Preco, a CPL procederd a abertura dos
Documentos de Habilitacdo (Envelope 1) exclusivamente da licitante classificada como
primeira colocada.

8.21. Se entender necessario, a CPL podera suspender a sessao para exame dos
documentos de habilitacdo, sendo que a sua decisdo devera ser lavrada em Ata prépria e
divulgada as licitantes participantes diretamente, ou por publicacdo numa das formas
previstas no § 1° do art. 5° do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI/SENAI -DR/TO,
ou ainda por qualquer outro meio formal.

8.22. Apls esta divulgacao todas as licitantes participantes do certame serdo consideradas
intimadas da decisao, iniciando-se a partir desta data o prazo recursal.

8.23. Caso seja realizado disputa de lances, e a licitante classificada em primeiro lugar for
inabilitada, a Pregoeira devera negociar o preco com a(s) empresa(s) classificada(s)
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remanescente(s), e proceder-se-4 a abertura do envelope de habilitacdo obedecendo a ordem
de classificacao.

9. DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

9.1. Encerrada a etapa de lances, classificando-se em primeiro lugar uma empresa de
grande ou médio porte, sera observado o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n°® 123/06, conforme segue:

9.1.1. Identificar-se-ao as propostas ofertadas por microempresas ou empresas de pequeno
porte que se encontrem até 5% (cinco por cento) superiores a primeira classificada.

9.1.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, enquadrada no
subitem 9.1.1 e que declarou que deseja usufruir do direito de preferéncia, podera apresentar
proposta de preco inferior aquela classificada em primeiro lugar, no prazo de 05 (cinco)
minutos apds convocada para apresentar sua proposta, situagdo em que passara a condicao
de primeira colocada.

9.1.3. No caso de empate dos valores apresentados pelas microempresas e/ou empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no § 2° do artigo 44 da Lei
Complementar n° 123/06, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.1.4. Na hipotese da n&o contratagdo nos termos do disposto no Artigo 45 da Lei
Complementar n® 123/06, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.

9.1.5.0 disposto no artigo 45 da Lei Complementar n® 123/06, somente se aplicara quando
ap6s a fase de lances a melhor oferta nao tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte.

9.1.6.Havendo alguma restricdo na comprovacao daregularidade fiscal, as microempresas
e empresas de pequeno porte terdo prazo, quando solicitado, de 05 (cinco) dias Uteis
conforme Lei Complementar n® 147/2014, apds declarada vencedora, para a regularizacao da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidbes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.1.7. O beneficio do subitem 9.1.6, ndo eximira a microempresa e a empresa de pequeno
porte, da apresentacéo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restricao.

9.1.8. A empresa que desejar usufruir do prazo previsto no §1°, art. 43 da Lei Complementar
n® 123/06 para regularizacdo da documentacdo fiscal, devera manifestar o interesse a
Pregoeira no momento da sesséo.

9.1.9. A néo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara inabilitacdo da
licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital.

10. DO JULGAMENTO

10.1. Para o efeito do julgamento das propostas levar-se-a em conta o interesse do SESI-
DR/TO e SENAI-DR/TO, e o MENOR PRECO GLOBAL.
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10.2. Para fins de julgamento a Comissdo Permanente de Licitacdo desclassificara as
propostas que apresentarem precos global excessivos ou inexequiveis, aplicando o seguinte
critério de aceitabilidade de pregos:

10.2.1. Inexequiveis, sejam inferiores ao custo de producao, acrescidos dos encargos legais,
guando o licitante sera convocado para demonstrar a exequibilidade do preco ofertado, e, se
nao comprovado, sera desclassificado;

10.2.2. Precos manifestamente excessivos, quando ultrapassarem o valor do pre¢co médio de
mercado obtido através da média de precos consultados.

11. DOS RECURSOS

11.1. Qualquer cidadao podera impugnar o presente Edital em até 02 (dois) dias Uteis antes
da data fixada para recebimento das propostas, dirigidos a CPL, por escrito.

11.2. Os recursos contra as fases de julgamento das propostas de precos e dos documentos
de habilitacdo somente serdo aceitos em um Unico momento, ou seja, na divulgacdo do
resultado final do certame, dirigidos a CPL, por escrito, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a
contar da intimacgé&o da decisédo, pela licitante que se julgar prejudicada.

11.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencéo de interpor recurso implicara
decadéncia e preclusdo desse direito da licitante, devendo a Pregoeira encaminhar o
processo para homologacéo e adjudicacgdo, a ser feita pela autoridade superior.

11.4. Interposto, o recurso sera comunicado aos demais licitantes, que poderao impugna-lo,
no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da comunicacao da interposi¢éo do recurso.

11.5. Impugnado ou n&o o recurso, a CPL o apreciara, podendo, se necessario, realizar
instrucdo complementar e encaminhara o processo a autoridade superior para julgamento.

11.6. Os recursos interpostos serdo julgados pela autoridade competente, cujo resultado sera
comunicado formalmente a todas as licitantes.

11.7. A licitante que ingressar com recurso meramente protelatério, com o intuito de retardar
o procedimento licitatério, ficara sujeita as penalidades previstas em lei, bem como a pena de
suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO
pelo prazo de 02 (dois) anos.

11.8. Nao serdo reconhecidas(os) as(os) impugnacdes/recursos cuja peticdo tenha sido
apresentada fora do prazo e/ou subscrita por procurador ndo habilitado legalmente no
processo para responder pela empresa.

11.8.1. Também né&o reconhecidas as peti¢cdes que tenham sido encaminhadas por E-mail.

11.9. O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidara os atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. E facultado a qualquer licitante, formular impugnacdes ou protestos, por escrito,
devidamente registrados na ata dos trabalhos, em relacdo a qualquer dos demais licitantes,
ou ao transcurso da licitacdo. Entretanto, qualquer conduta caracterizada como prejudicial ao
bom andamento do certame licitatério, podera ser considerada como incursa no preceito do
artigo 335, do Cdédigo Penal, objetivando responsabilizar aquela licitante que assim der causa
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12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

12.1. Inexistindo manifestacdo recursal, sera adjudicado o objeto da licitagcdo a licitante
vencedora, com a posterior homologacao do resultado pela autoridade superior.

12.2. Havendo interposicao de recurso, apos o julgamento, a autoridade superior adjudicara
e homologara o procedimento licitatorio.

13. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes ap0s a abertura das propostas
sujeitar-lhe-4 ao pagamento de multa equivalente a até 10% (dez por cento) do valor de sua
proposta escrita, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela
Comisséo de Licitagao.

13.2. A multa sera descontada dos pagamentos a que a licitante vencedora fizer jus ou
recolhida diretamente a tesouraria do SESI-TO e SENAI-TO, no prazo maximo de 15 dias
corridos, contados da data de sua comunicacdo, ou ainda, quando for o caso, cobradas
judicialmente.

13.3. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato o SESI-TO e SENAI-TO podera, garantida
a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancgdes:

a) Adverténcia,;

b) Multa;

c) Rescisao;

d) Suspenséo do direito de licitar com o SESI-TO e SENAI-TO por periodo de até 02
(dois) anos.

13.4. O atraso no prazo da execuc¢ao/entrega do objeto implicara, a cada ocorréncia, multa
correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor total do
contrato, até o limite de 20% (vinte por cento) desse valor.

13.5. Na hipbétese mencionada no subitem anterior, 0 atraso injustificado por periodo superior
a 20 dias caracterizard o descumprimento total da obrigacédo, sendo que apés o 20° dia de
atraso, o SESI-TO e SENAI-TO tera direito de recusar a execugdo ou entrega da contratagao,
de acordo com sua conveniéncia e oportunidade, comunicando a adjudicada a perda de
interesse no recebimento da nota fiscal/fatura para pagamento do objeto deste edital, sem
prejuizo da aplicacao das penalidades previstas neste instrumento.

13.6. Ocorrido a rescisdo por motivo retrocitado, os contratantes poderdo contratar o
remanescente mediante dispensa de licitagdo com fulcro no art. 9° XVII do RLC do SESI-TO
e SENAI-TO, observando a ordem de classificagdo da licitacdo e as mesmas condicbes
oferecidas pela licitante vencedora, ou adotar outra medida legal para a prestacéo do servico.

13.7. Quando aplicadas as multas previstas, mediante regular processo administrativo,
poderdo elas serem compensadas, por ocasido dos pagamentos devidos ao Contratado, nos
termos dos artigos 368 e 380 do Cddigo Civil.

13.8. Na imposicéo de compensacao, nos termos do item anterior ou, inexistindo pagamento
vincendo a ser realizado pelos contratantes, ou, ainda sendo este insuficiente para possibilitar
12
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a compensacdo de valores, a contratada sera notificada a recolher a importancia
remanescente das multas aplicadas, no prazo maximo de 10(dez) dias, contados da data do
recebimento, pela contratada, do comunicado formal da decisdo definitiva de aplicacdo da
penalidade, sem prejuizo das demais sanc@es legais cabiveis ou cobradas judicialmente.

13.9. Seréo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, a aceitagéo da justificativa ficara a critério dos Contratantes.

13.10. Sempre que ndo houver prejuizo para 0s contratantes, as penalidades impostas
poderdo ser relevadas ou transformadas em outras de menor sancao, ao seu critério.

13.11. Caso a contratada descumpra as clausulas desse instrumento podera ser suspenso o
direito de licitar com o SESI-TO e SENAI-TO por até dois anos.

13.12. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla
defesa por parte da Contratada, na forma da lei.

14. DA EXTENSAO DAS PENALIDADES

14.1. A suspensdao de participar em licitacdo e contratar com 0 SESI-TO e SENAI-TO, poder&o
ser aplicadas cumulativamente aqueles que:

14.1.1. Retardarem a execuc¢éo do Pregéo;
14.1.2. Demonstrarem nao possuir idoneidade para contratar com o0 SESI-TO e SENAI-TO;
14.1.3. Apresentarem declaracéo falsa ou cometerem fraude fiscal.

15. DA REVOGACAO E DA ANULACAO DA LICITACAO

15.1. O SESI-TO por despacho do seu Superintendente e o SENAI-TO por despacho de sua
Diretora Regional, observadas as razbes de conveniéncia e oportunidade devidamente
justificadas, podera anular ou revogar total ou parcialmente a qualquer momento a presente
licitacdo, dando ciéncia aos interessados, antes da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, ou declarar a sua nulidade por motivo de ilegalidade, mediante despacho
fundamentado.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. A simples participacdo na presente licitacdo evidencia ter a licitante pleno conhecimento
e aceitacdo das condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

16.2. As duvidas suscitadas serdo dirimidas pela Comissdo Permanente de Licitagcdo, com
aplicacdo das disposicdes previstas no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI-TO
e SENAI-TO, que determinara sempre o prosseguimento do Certame quando as questbes
gue tiverem sido objeto de esclarecimento ndo configurarem prejuizo para o SESI e SENAI e
as licitantes.

16.3. Podera a Comissé@o Permanente de Licitacdo no interesse da Administracdo, durante a
realizacdo da sessdo de abertura, relevar omissdes puramente formais, desde que néo
comprometam a lisura e o carater competitivo da licitacdo e que possam ser sanadas, no
prazo determinado pela Comissdo Permanente de Licitacdo, e ainda que nao infrinjam o
principio da vinculag@o ao instrumento convocatorio.
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16.4. E vedado a licitante retirar sua proposta ou parte dela apés aberta a sessdo do
Pregéo.

16.5. A licitante adjudicada como vencedora do certame sera convocada dentro do prazo de
validade da sua proposta de preco, para no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados da data
de convocacado, assinar o instrumento contratual. O prazo para assinatura podera ser
prorrogado, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicataria durante seu
transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pelo SESI/SENAI.

16.6. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e podera
acarretar ao licitante as seguintes penalidades:

a) Perda do direito a contratacéo;

b) Multa;

c) Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SESI/SENAI, por prazo de
até 02 anos, sem prejuizo de outras penalidades previstas neste instrumento
convocatorio.

16.7. Os precos permanecerdo invariaveis pelo periodo de vigéncia do contrato, salvo se
houver alteragdo de precos em decorréncia de desequilibrio econémico-financeiro do
contrato, e serd examinada mediante apresentacao de documentos que comprovem, de forma
inequivoca, a modificacdo da relacdo encargos/retribuicéo inicialmente pactuada.

16.8. Os valores contratados poderao ser atualizados apés 12 (doze) meses, com base na
variacdo do IGP-M (FGV), deste que os valores estejam compativeis com aqueles praticados
no mercado pelas demais prestadoras dos servicos do objeto deste instrumento.

16.9. E facultada & Comissdo Permanente de Licitacdo, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instru¢ao do procedimento
licitatorio, ou ainda, solicitar esclarecimentos adicionais, que deverao ser satisfeitos no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

16.10. E assegurado ao SESI-TO e SENAI-TO, o direito de revogar e anular a licitacdo, em
qualquer fase, conforme artigo 40 do Regulamento de Licitagbes e Contratos do SESI e
SENAI.

16.11. Os interessados poderdo obter maiores informagfes acerca do presente Edital de
Licitacdo, por meio de documento expresso, podendo ser encaminhado pelo E-mail:
cpl@sistemafieto.com.br ou pelo fone (63) 3229-5742.

Palmas-TO, 21 de outubro de 2020.

KELLYANE RESPLANDE DOS SANTOS
Pregoeira do SESI/SENAI-DR/TO
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

01. DO OBJETO

1.1 O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa para
disponibilizacéo de licenca de uso de software de Recrutamento e Selecdo na modalidade
SaaS (software como servi¢co) de forma ndo exclusiva e intransferivel para gerenciamento dos
processos seletivos realizados para as entidades SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, nas
condicOes e especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, compreendendo:

ITENS QTD
Implantacdo 1
Aquisicdo de Licenca de Uso do 1
Software (periodo del2 meses)

1.2. Dados a serem considerados - Numero total de colaboradores: 505.

02. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Os métodos de execucgdo do processo de recrutamento e selecdo j4 estdo sendo
utilizados em nossas praticas, entretanto, toda a operacionaliza¢do ocorre de forma manual,
sendo utilizados aplicativos como Word e Excel, tornando moroso o gerenciamento das
informacdes e a gestdo do processo seletivo como um todo.

2.2. O avanco tecnolégico dos ultimos tempos, neste caso, possibilita a utilizacdo de uma
ferramenta integrada de gestdo dos procedimentos inerentes a realizacdo de processos
seletivos, de modo a chancelar a garantia da lisura, do sigilo, da assertividade das a¢bes
implementadas a realizagdo de selegfes.

2.3. Considerando a realizacdo de processo seletivo externo e, consequentemente, milhares
de candidatos sdo atraidos pela possibilidade da disputa, os recursos da Instituicdo
disponiveis atualmente ndo estdo sendo suficientes para a operacionalizacdo e gestdo de
informacdes e tarefas, podendo comprometer o processamento agil e eficaz da sele¢éo.

2.4. Cada processo seletivo realizado pela Instituicdo apresenta caracteristicas préprias, de
acordo com a demanda de cada cargo demandado, com variaveis consideraveis de selecéo
para selecdo: numero de candidatos, vagas oferecidas, quantidade de etapas e fases,
abrangéncia territorial e tamanho da equipe envolvida em todo o processo seletivo, sendo
estas caracteristicas fundamentais para definirmos a dimenséo da estrutura necessaria para
cumprirmos os objetivos propostos.

2.5. O SESI e SENAI Tocantins em busca de alcancar niveis de maturidade em sua Gestéo
de Pessoas, entendem ser o0 momento oportuno para modernizar e automatizar a gestao de
seus processos seletivos, tendo em vista que o investimento em praticas e iniciativas na area
de Recrutamento e Sele¢do € um fator importante para que a Instituicdo tenha um diferencial
em relacdo ao mercado. Softwares de recrutamento sdo uma solucdo para conduzir e tornar
0 processo de contratacdo célere e eficaz.

03. ESPECIFICAGCOES MINIMAS DOS REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS DO
SOFTWARE
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3.1. Permitir 0 cadastramento e atualizacdo ilimitada de vagas, possibilitando escolher e
ordenar quais campos irdo compor a descricao desta;

3.2. Permitir o cadastro de curriculo online e aos recrutadores o controle e insercdo de
informacdes e novos cadastros e controle de todo o processo (registro de desempenho no
processo seletivo, perfil comportamental e aderéncia com o cargo da vaga, convocagao);

3.3. Permitir a geracdo de banco de curriculos estruturado e organizado que permita o
cadastro online de candidatos por meio de formulario padronizado e anexo de arquivos, com
a funcionalidade de extracdo de relatérios, lista de candidatos potenciais para o perfil
demandado e pesquisas mais detalhadas, como formagéo, cidade de residéncia, experiéncias
profissionais;

3.4. Permitir a Unidade de Gestdo de Pessoas a gestdo do conteludo da pagina onde é
disponibilizado o formulario de cadastro de curriculos e as vagas, sem limitagcdo de caracteres
para incluséo de textos informativos;

3.5. Permitir a captacdo de dados curriculares por meio de cadastro proprio. Tal
funcionalidade devera permitir o cadastramento, atualizacdo e exclusdo dos dados
curriculares pelo candidato;

3.6. Manter historico de todas as alteragfes realizadas pelos candidatos em seus curriculos,
como incluséo e exclusédo de novas informacdes;

3.7. Permitir aos candidatos potenciais a visualiza¢do e pesquisa das vagas disponiveis e se
for de seu interesse, se candidatar a uma ou mais vagas;

3.8. Permitir a integracdo da vaga cadastrada com os sites de emprego e redes sociais;

3.9. Permitir a inclusédo de um curriculo no formato Word ou PDF no sistema, podendo
associa-lo a um ou mais processos seletivos e possibilitando sua localizacdo através da
funcionalidade de busca;

3.10. Permitir a realizacéo de busca, filtro e classificacdo de curriculos, disponibilizando pelo
menos os seguintes filtros e possibilidade de combinagédo entre eles: formacao/escolaridade,
experiéncia profissional (com palavras-chave), cursos, area de interesse, cargos, localidade,
cidade, palavra-chave em todo o curriculo, idioma, local de residéncia, deficiéncias, data de
inscricdo / atualizacdo, ex-empregado, por perfil profissional, faixa salarial, por vaga, por
processo seletivo, por etapa do processo;

3.11. Permitir salvar os critérios de uma pesquisa de forma a possibilitar a execucéo destas
pesquisas posteriormente;

3.12. Permitir a partir de uma consulta, que tenha retornado resultado, a visualizacdo de um
ou varios resumos de curriculos onde ao clicar sobre o resumo de um candidato especifico,
seja exibido o curriculo completo do mesmo;

3.13. Permitir a partir da selecdo de um ou mais curriculos a opcéo para impresséao deste (s),
onde sistema devera gerar curriculo pelo menos no formato PDF e abrir para usuario em nova
pagina, ndo sobrepondo assim a tela do sistema;

3.14. Permitir relacionar um ou mais candidatos a um processo seletivo, sem limite de
16
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3.15. Permitir associar um curriculo de candidato classificado anteriormente a novos
processos de selecéo;

3.16. Permitir o gerenciamento de todo processo seletivo, dispondo de funcionalidades como:
triagem curricular conforme aderéncia do curriculo ao perfil, confirmacédo de realizagdo de
etapa, registro de candidatos classificados e ndo classificados, registro do candidato
selecionado para o cargo e justificativas;

3.17. Permitir registro de desempenho de candidatos nas etapas realizadas (triagem
curricular, avaliagao técnica, entrevista, avaliacdo pratica);

3.18. Permitir o acompanhamento de cada uma das etapas do processo desde o
cadastramento do curriculo até a selecdo do candidato, apresentando data de inicio e término
de cada uma das etapas;

3.19. Associar o mesmo candidato a vérias vagas;
3.20. Manter o histérico da interacéo de cada candidato com processos passados;

3.21. Permitir o envio de e-mails pontuais ou em massa diretamente de dentro do sistema aos
candidatos, com textos pré-definidos (no proprio sistema), como por exemplo, para
informacéo de reprovacao/aprovacdo em processo seletivo;

3.22. Permitir anexar documentos vinculando-os a processo seletivo, ou a um ou varios
candidatos;

3.23. Permitir a selecdo de multiplos curriculos e documentacdes disponiveis no sistema, a
partir de resultado de pesquisa, gerando os mesmos em formato compactado e possibilitar o
encaminhamento a um ou mais remetentes via e-mail de dentro do sistema;

3.24. Dispor de calendario, de forma a permitir o registro de compromissos (por exemplo,
mostrando o hordrio das entrevistas agendadas com aquele usuario do RH) e
compartilhamento ou ndo desta agenda com outros usuarios do RH no préprio sistema;

3.25. Permitir parametrizar as etapas dos processos seletivos conforme a necessidade do
SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO;

3.26. Exibir dashboards com indicadores de processos seletivos e outras informacfes
pertinentes em tempo real,

3.27. Permitir a geracao de relatérios e graficos com opc¢des de gravacdo em arquivo PDF ou
Excel e/ou envio para impressora.

04. DEMAIS ESPECIFICACOES
4.1. A CONTRATADA devera garantir que um determinado dado, ao ser alimentado na base
de dados, imediatamente se tornara disponivel em todos o0s outros pontos da ferramenta onde

seja necessario, evitando uma nova entrada do mesmo item de dado, seja de forma direta ou
indireta.
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4.2. O software deverd ser disponibilizado na plataforma WEB, com plataformas de
navegacgao que suportem, no minimo, os navegadores Mozzila Firefox, Internet Explorer e
Google Chrome.

4.3. O software devera permitir a parametrizacdo do tempo de expiracdo das conexdes
inativas.

4.4. De forma parametrizavel, o software devera permitir ou ndo que usuarios mantenham
sessdes abertas em mais de uma estagéo de trabalho ao mesmo tempo.

05. TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO

5.1. A CONTRATADA devera ministrar, pelo menos 1 (um) treinamento das funcionalidades
do sistema para toda a equipe técnica da Unidade de Gestdo de Pessoas envolvida no
processo, podendo o mesmo ser a distancia, ou seja, através de plataforma EAD.

5.2. A capacitagdo deverd ser realizada em comum acordo entre a CONTRATADA e o0s
CONTRATANTES através da construcao e simulacéo de processos.

5.3. A CONTRATADA devera possuir:

5.3.1. Suporte técnico 8x5 (8horas por dia, 5 dias por semana — dias Uteis), por telefone/chat,
por meio de correio eletrénico ou via sistema help Desk, com atendimento as chamadas na
Lingua Portuguesa (PT-BR);

5.3.2. Possuir prazo de retorno para o chamado no maximo em 24 horas, a contar da hora
de abertura do chamado:;

5.3.3. Solucéo do problema em até 72 horas a contar da hora de abertura do chamado.
06. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

6.1 A CONTRATADA devera apresentar certiddo fornecida pela Associacao Brasileira das
Empresas de Software (ABES) ou outro certificado equivalente.

6.2 Manter as informac¢des dos CONTRATANTES, bem como seus registros de acesso em
sigilo, sendo que as referidas informacdes serdo armazenadas em ambiente seguro,
respeitando-se a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem dos CONTRATANTES, em
conformidade com as disposi¢cfes da Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

6.3 Os CONTRATANTES néao adquirem, pelo presente termo ou pela utilizacéo do software,
nenhum direito de propriedade intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes,
desenhos, marcas, direitos autorais ou quaisquer direitos sobre informacdes confidenciais ou
segredos de negdcio, sobre ou relacionados ao software ou parte dele.

6.4 Os CONTRATANTES também ndo adquirem nenhum direito sobre ou relacionado ao
software ou qualquer componente dele, além dos direitos aqui expressamente licenciados.
Quaisquer direitos ndo expressamente concedidos sob o presente instrumento s&o
reservados.
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6.5 E de propriedade exclusiva da CONTRATADA e/ou esta devidamente licenciado, todo
conteudo disponibilizado no site, incluindo, mas ndo se limitando a, textos, gréaficos, imagens,
logos, icones, fotografias, contetdo editorial, notificagdes, softwares e qualquer outro material.

6.6 Os CONTRATANTES sao as Unicas proprietarias de todos os direitos, titulos e interesses
relativos as informacg@es e dados inseridos pela mesma no software.

6.7 Todos e quaisquer documentos, informacdes e materiais de propriedade do
CONTRATANTE que a CONTRATADA, seus empregados ou prepostos venham a ter acesso
ou conhecimento em virtude direta ou indireta do presente contrato, deveréo ser tratados com
0 mais absoluto sigilo e confidencialidade, de forma a impedir que terceiros venham a ter
acesso ou conhecimento de tais documentos, informacdes e materiais, obrigacdo esta que
perdurara durante toda a vigéncia do presente contrato e mesmo apdés 0 seu término ou
rescisdo, sob pena de sofrer sanc¢des civis e penais cabiveis, pela ndo observancia do ora
pactuado.

6.8 Em caso de rescisao ou término do Contrato, a CONTRATADA assegurara que todos os
dados das CONTRATANTES seréo devidamente transferidos para os CONTRATANTES, ou
para outra entidade designada pelos CONTRATANTES. A CONTRATADA devera garantir
gue tais migracdes, utilizardo recursos e métodos compativeis com a infraestrutura das
CONTRATANTES e que as CONTRATANTES terdo acesso aos dados durante a transicéo,
e apoio necessério.

6.9 A CONTRATADA obriga-se a esclarecer seus empregados e prepostos a respeito dessa
obrigacdo, obtendo deles o comprometimento de seu fiel cumprimento e zelando para que
apenas 0s empregados e prepostos que tenham efetiva necessidade, tenham acesso a tais
documentos, informagdes ou materiais para a boa execuc¢do dos servigos objeto do presente
contrato.

6.10. Apos o termino do contrato a CONTRATADA devera disponibilizar todas as informacdes
contidas no sistema de propriedade dos CONTRATANTES e se responsabilizara pela
confidencialidade destes dados.

07. DA LICENGCA DE USO DO SOFTWARE
7.1. A contratacdo da licenga do software sera na modalidade SaaS.

7.2. O software serd utilizado Unica e exclusivamente pelos CONTRATANTES com a
finalidade Unica de gestdo dos processos seletivos de recursos humanos sob
responsabilidade dos CONTRATANTES, ficando vedada a utilizacdo do software para
finalidades diversas. E vedada a utilizago do software para a gestéo de processos seletivos
nao pertencentes aos CONTRATANTES.

7.3. Licenca sem restricdo de numero de processos, tarefas ou ciclos, bem como sem
restricdo de acessos concomitantes/concorrentes de usuarios.

7.4. 0 Sistema devera ser disponibilizado aos CONTRATANTES apto ao uso e inclusa
manutencdo pelo periodo da vigéncia contratual, todos os custos decorrentes sdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

7.5. A CONTRATADA disponibilizara as licencas sobre o modelo de SaaS (software como
Servico).
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08. NIVEL DE SERVICO

8.1. Os servigos contratados deverdo proporcionar uma disponibilidade da solugdo de no
minimo 97,7% (noventa e sete virgula sete por cento) do tempo, aferido mensalmente junto
aos datacenters onde os servicos estardo hospedados ou através de relatério apresentado
pela CONTRATADA, cuja instabilidade total ou parcial, ocorra por problemas de infraestrutura
ou da prépria ferramenta.

09. SEGURANCA E ACESSIBILIDADE

9.1 O software devera permitir acesso a partir de qualquer computador conectado a Internet,
via navegador, fazendo-se a restricdo de operagfes para seguranca com base em perfis de
acesso distintos para diferentes atores.

9.2. Deveré ser permitido bloquear e desbloquear acesso de usuérios, de modo imediato.

9.3. Os textos das interfaces do software com o usuario e os dados a serem registrados pelo
usuario final no software deverdo estar de acordo com a ortografia da lingua portuguesa,
conforme legislacéo brasileira vigente e de acordo com o Vocabulario Ortografico da Lingua
Portuguesa, da Academia Brasileira de Letras.

9.4. O software deve propiciar seguranca de acesso a dados:

a) Todo usuario deve possuir um codigo de usuario e uma senha (criptografada);

b) O acesso as telas do software devem ser parametrizadas por usuario, para que ele
tenha acesso somente aquelas necessarias. Dentre as telas as quais 0s usuarios
tenham acesso, a algumas ele tera acesso de leitura / alteragcdo de dados e a outras,
apenas a leitura de dados;

c) O acesso as telas também obedecerd a hierarquia estabelecida na implantacéo,
podendo obedecer ou ndo os niveis parametrizados nas subdivisdes hierarquicas,
dentro de cada empresa cadastrada.

d) Devera permitir a concessdo de perfis por unidade, ou seja, o usuario que receber
aguele perfil s6 conseguira executar as funcionalidades associadas para operacfes
associadas a unidade. Um mesmo usuério podera receber perfis simultaneamente em
vérias unidades.

e) Todas as alteracdes realizadas por um usuario devem ficar auditadas no software,
contendo a estacdo através da qual o usuério fez a operacdo, a data e hora e um
registro da informacao alterada/inserida/removida.

10. SENHAS E PERFIS DE USUARIOS / ADMINISTRADORES
10.1. O software deve prover mecanismo de controle de acesso, de forma a garantir aos
usuarios autorizados o direito de usar determinado servico e a impedir o acesso por parte de
usuario ndo autorizado.

10.2. Todos os acessos devem ser feitos através de login e senha individuais.

10.3. O software devera permitir ao administrador/usuario o acesso ao seu proprio perfil,
identificado através de login e senha, sendo possivel definir, para cada perfil:

a) Funcbes que podem ser acessadas;
b) Empresas e Departamentos que podem ser modificados.

10.4. Relatérios a serem acessados.
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10.5. O software devera permitir aos administradores e usuarios consultar, incluir, modificar e
excluir informacdes, de acordo com as permissdes previamente estabelecidas nos perfis de
acesso.

10.6. A ferramenta contratada devera permitir e prover aos CONTRATANTES conta especial
com privilégio de acesso a todas as tabelas e logs da Solucdo implantada.

11. DILIGENCIA TECNICA

11.1. Alicitante classificada em 1° lugar devera comprovar em 5 (cinco) dias a aderéncia do
produto as funcionalidades requeridas nos itens 4 e 5 deste termo de referéncia em diligéncia
posterior a sesséo de licitagao. Nado havendo a comprovacgéo da aderéncia, sera convocada
a proxima empresa de acordo com a ordem de classificacao.

11.2. A comprovagédo de cada funcionalidade se dard através da demonstragdo do software
no ambiente do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, na sede em Palmas-TO ou apresentacéo
online.

11.3. Na data, hora e local definidos pela UNIGEP e UNITI e acordados entre a licitante
classificada em 1° lugar, a mesma devera demonstrar, de forma presencial ou apresentacéo
online, por representante credenciado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, as
funcionalidades requeridas.

11.4. Os representantes da UNITI e UNIGEP do SESI/SENAI-TO serdo 0s responsaveis
técnicos pela comprovacéo da aderéncia real.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO
12.1. O critério utilizado para julgamento das propostas sera o de menor preco global.
13. DA HABILITACAO

13.1. Os documentos de habilitagdo dever&o ser apresentados conforme previsto no edital
de licitacdo, sob pena de inabilitacéo.

14. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

14.1. A qualificacao técnica devera ser comprovada conforme previsto no edital de licitacao,
sob pena de inabilitagdo.

15. DA VIGENCIA

15.1. O contrato referente a licenca de uso de solugcdo de software com garantia de
atualizacdo do software e suporte técnico tera vigéncia pelo periodo de 12 meses, contados
a partir da assinatura do contrato. Na ocorréncia de renovacdo de contrato, prorroga-se
também a garantia de atualizagéo do software, manutencao e suporte técnico pelo periodo de
vigéncia.

15.2. Os valores pactuados poderdo ser reajustados apés o periodo de 12 meses, através

de aplicacéo da variacdo do indice Geral de Precos — IGP-M no periodo. Caso o referido
indice seja extinto as partes poderdo pactuar outro que venha a substitui-lo.
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16. DO LOCAL DE PRESTAQAO DE SERVICOS

16.1. Os servicos deverdao ser prestados para o SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, conforme

endereco abaixo: Quadra ACSE 1, Rua de Pedestre, SE 03, n°® 34-A, Plano Diretor Sul,

Palmas-TO, CEP.: 77020-016.

16.2. Poderédo ocorrer reunides presenciais e/ou telepresenciais no endereco supracitado.
17. DADOS PARA EMISSAO DE NOTA FISCAL

17.1. As NOTAS FISCAIS DE SERVICO deverado ser faturadas em conformidade com o

pedido de compra, em nome do SESI—- DR/ TO, SENAI-DR/TO, uma vez que havera rateio
de pagamento.

17.2. A CONTRATADA emitirhd notas fiscais separadas para cada entidade efetuar seu
pagamento, sendo 50% SESI — DR/TO e 50% SENAI — DR/TO conforme os dados abaixo:

e 50% do valor ao Servico Social da Industria — SESI-DR/TO. Enderec¢o: Quadra ACSE
01, Rua de Pedestre SE 03, n® 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Palmas-TO,
CNPJ n° 03.777.433/0001-46.

e 50% do valor ao Servico Nacional de Aprendizagem Industrial- SENAI-DR/TO.
Endereco: Quadra ACSE 01, Rua de Pedestre SE 03, n® 34-A, Edificio Armando
Monteiro Neto, Palmas-TO, CNPJ n°® 03.777.465/0001-41.

18. DAS CONDICOES E PRAZOS PARA PAGAMENTO

18.1. A CONTRATADA devera emitir NOTA FISCAL DE SERVICO, em conformidade com
objeto deste termo, entre os dias 01 a 20 de cada més.

18.2. A emissdo das notas fiscais devera ser de acordo com cada pedido confirmado,
obedecendo as prerrogativas contidas no procedimento e norma financeira interna destes
Regionais.

18.3. Apoés assinatura do contrato, a CONTRATADA implantara o Software em até 30 dias
e ambas partes, em comum acordo, firmardo cronograma fisico-financeiro que norteara as
entregas bem como os pagamentos.

18.4. A CONTRATADA devera apresentar, para fins de pagamento, 0s seguintes
documentos, em vigéncia na data do pagamento de cada nota fiscal:

a) Certidao Negativa de Tributos Federais;
b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econ6mica Federal -
para pessoa juridica.

18.5. A CONTRATADA devera manter durante todo o periodo relativo a execucdo do objeto
contratado as mesmas condicfes de habilitacdo exigidas no edital de licitag&o.

18.6. Constatando-se a perda da regularidade fiscal no curso da execucdo do contrato, a
Contratada serd notificada por escrito, para no prazo de 05 (cinco) dias Uteis regularizar sua
situacéo, ou apresentar defesa.

18.7. O prazo do item anterior podera ser prorrogado a critério do SESI e SENAI.
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18.8. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Administracdo adotar4 as medidas necessarias a rescisdo do Contrato em execucao, nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada & CONTRATADA a ampla

defesa.

19. DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas serdo custeadas através da seguinte conta:

ENTIDADE | UNIDADE CENTRO

SESI 4.01.01.02.02.01 — PJ Automatizacdo de Recrutamento
29.01.14 ~

SENAI e Selecéo

19.2. Informamos que as despesas decorrentes da contratacdo correrdo por conta das

contas

orcamentarias: 3.1.01.06.28.002 Aquisicdo de Licenca de Uso de Software e

3.1.01.06.02.002 — Assessoria e Consultoria — PJ.

20. DA OBRIGACAO

20.1. Compete aos Contratantes:

Realizar, gerir e fiscalizar o cadastramento e descadastramento de usuarios e
administradores, bem como as respectivas autorizacdes e permissdes de uso das
funcionalidades e visualizacdo de dados no software;

Responder pelas informagdes inseridas no software, pelo cadastramento, permissoes,
senhas e modo de utilizacdo de seus usuarios. A CONTRATADA néo respondera pelo
conteudo (informacdes, senhas, copias de informacdes, etc) incluido no software pelos
CONTRATANTES, sem a responsabilidade Gnica e exclusiva dos CONTRATANTES;
Comunicar imediatamente a CONTRATADA, caso os CONTRATANTES acreditem
que seu login e senha de acesso ao site sejam de conhecimento de outras pessoas,
por qualquer razao, sem prejuizo da alteracdo da sua senha, imediatamente, por meio
do site;

N&o oferecer login e senha de acesso ao software a terceiros de qualquer natureza;
Garantir que o acesso ao software seja realizado apenas por pessoas, ndo se
utilizando de webcrawlwers, spiders, robds ou outros programas de captura de dados,
com excec¢ao dos casos em que a consulta seja realizada via APl da CONTRATADA,;
Zelar para que todas as informacdes veiculadas por meio do software atendam as
exigéncias legais e éticas pertinentes;

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigagOes dentro das normas e condi¢oes estabelecidas nesse Termo;

Proceder aos pagamentos das prestacOes de servigcos realizadas em conformidade
com o contrato;

Gerenciar e fiscalizar a qualidade dos servicos prestados;

Comunicar a CONTRATADA sobre possiveis irregularidades observadas nos servigcos
prestados, para que seja providenciada a imediata correcéo;

Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes de efetivar o
pagamento;

Providenciar a reserva de salas e equipamentos, como video, computadores e
periféricos, retroprojetor, etc., a serem utilizados nas reunibes que por ventura
ocorrerem no endereco dos CONTRATANTES.
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20.2. Compete a Contratada:

Cumprir as normas e regulamentos internos dos CONTRATANTES;

Cumprir com os dispositivos presentes neste termo, devendo manter o software em
pleno funcionamento e acessivel de forma continua pelas CONTRATANTES no
periodo de vigéncia contratual;

Garantir as CONTRATANTES que o software devera funcionar regularmente, se
respeitadas as condi¢@es de uso definidas neste instrumento. Na ocorréncia de falhas
de programacéo (bugs), a CONTRATADA se compromete a envidar seus melhores
esforgcos para corrigir tais falhas, podendo, a seu critério, realizar a atualizagdo do
sistema;

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade dos CONTRATANTES;
Manter o mesmo padréo de qualidade dos servicos prestados durante toda a execucao
do contrato;

N&o assumir qualquer despesa em nome destes Regionais, em hipotese alguma;
Prestar os servicos de forma a ndo interromper ou prejudicar os trabalhos e as
atividades exercidas no local,

Comunicar, por escrito, imediatamente ao Fiscal do Contrato, a impossibilidade de
execucdo de qualgquer obrigacdo contratual para a devida adocdo das providéncias
cabiveis;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente aos
CONTRATANTES ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do
contrato;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer
com seus empregados, ou caso esses provoquem acidentes que prejudique 0s
servidores dos CONTRATANTES;

Nos precos orcados obrigatoriamente devem estar inclusos todas as despesas
de custo para a implantacdo dos servicos, tais como deslocamento (passagens
aéreas e taxi), hospedagem, alimentacdo, encargos fiscais, comerciais, sociais
e trabalhistas, ou de gualquer outra natureza para a efetivacdo da prestacéo dos
servicos objeto deste instrumento;

A CONTRATADA ¢ responsavel pela remuneracéo de seus profissionais que atuarem
na prestacdo dos servigos contratados;

A CONTRATADA devera elaborar e reproduzir todo o material didatico dos servigos
contratados;

A CONTRATADA devera disponibilizar responsavel pelo acompanhamento de todos
servicos contratados, com equipe presencial e/ou a distAncia para apoio logistico e
administrativo;

Atender todas as clausulas pactuadas no contrato e em acordo com 0 pedido de
compra;

Relatar ao Fiscal do Contrato, no prazo imediato e/ou até 24 (vinte e quatro) horas,
toda e qualquer irreqularidade verificada no decorrer da prestacéo dos servicos;

As despesas derivadas da execucdo do objeto deste termo gue nado estiverem
previstas correrdo por conta da CONTRATADA;

Arcar com o0 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
gquantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos.

21. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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21.1. A Gestao Administrativa no ambito do Processo do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, sera
da UNIAD - Central de Contratos.

21.2. A Gestora do Contrato, no ambito do Processo do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, sera
a colaboradora PAULINA DIAS DA SILVA, Gerente da Unidade Corporativa de Gestédo de
Pessoas.

21.3. O Gestor Técnico do Contrato (TI), no ambito do Processo do SESI-DR/TO e SENAI-
DR/TO, sera o colaborador WILLIAMS MACEDO DE SOUZA, Gerente da Unidade de
Tecnologia da Informacéao.

21.4. O Responsavel pela Fiscalizagdo do contrato, no ambito do Processo de Licitagdo do
SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, sera a colaboradora SUELLEN SILVA QUEIROZ.

21.5. Os CONTRATANTES deveréo realizar o acompanhamento, o controle e a avaliacdo da
execucdo dos servicos, bem como impedir a execugcdo do mesmo, caso venha a constatar
irregularidades por parte da CONTRATADA.

22. DAS PENALIDADES

22.1. As penalidades serdo aplicadas conforme previsto no edital de licitacdo e minuta de
contrato.

23. DA RESCISAO CONTRATUAL

23.1. A inexecucdo total ou parcial de condi¢cbes avencadas pode acarretar rescisdo do
contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei e regulamento.

23.2. S&o motivos para a rescisdo do contrato:
I.  Caso de inadimpléncia de qualquer das clausulas contratuais;
II.  Ocorrendo liquidac¢édo judicial, concordata ou faléncia da CONTRATADA,;
. Nao cumprimento do contrato, sem justa causa e prévia comunicacdo aos
CONTRATANTES;
IV.  Supresséao, por parte dos CONTRATANTES, de servi¢os que acarretem modificagdo
do valor inicial do contrato além do valor permitido;
V. Atraso injustificado superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pelos
CONTRATANTES decorrente do fornecimento do servigo ja recebido;
VI. Assegura-se a CONTRATADA o direito de optar pela suspensao do cumprimento das
obrigacbes até que seja normalizada a situacéo.

23.3. N&o cabera a CONTRATADA indenizagdo de qualquer espécie nos casos em que a
mesma der causa a rescisdo contratual por inadimpléncia de qualquer uma das normas
contratuais vigentes e/ou ndo mencionadas neste termo, caso em que a CONTRATADA sera
considerada responsavel para todos os efeitos legais.

24. DA AVALIACAO DO FORNECEDOR

24.1. A CONTRATADA devera passar por critérios de avaliacdo de fornecedores antes do
pagamento pelos CONTRATANTES conforme procedimentos internos do SESI-DR/TO e do
SENAI-DR/TO (PS. CP. 01 - itens 6.4.3 de aquisicdo de Bens e Servi¢os), nos critérios:
Atendimento, Pontualidade, Qualidade e Cumprimento de clausulas contratuais.
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25. DAS DISPOSI(;CN)ES FINAIS

25.1. Os CONTRATANTES poderéo alterar ou revogar o presente instrumento, a qualquer
tempo, desde que justificado.

25.2. A empresa CONTRATADA devera fornecer todo suporte necessario para a
dinamizacéo, atendimento e concretizagdo dos servigos deste instrumento.
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ANEXO I

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DE INEXISTENCIA DE
MENORES

Palmas (TO), ...... de i de 2020.
Ao

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI-DR/TO
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI-DR/TO

Prezados Senhores,

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, por meio de seu representante legal Senhor :
portador da Cédula de Identidade n° , expedida pelo , inscrito
no CPF sob o n° , DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins desta

licitacdo, Pregdo Presencial n° 007/2020 SESI/SENAI-TO, declara que:

a) N&o emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condicdo de aprendiz, a partir
dos 14 (quatorze) anos.

b) Na&o foi declarada iniddnea para licitar ou contratar com a Administracéo Publica e com as
entidades do Sistema “S” (SESI, SENAI, SESC, SEBRAE, etc...), bem como comunicara
qualguer fato ou evento superveniente quanto a habilitacdo ao certame supra,
especificamente a Qualificacdo Técnica, Regularidade Fiscal, Capacidade Juridica e
Situacdo Econémico-Financeira.

¢) Nao foi declarada inidénea pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do art. 46 da Lei
n 8.443/1992.

Atenciosamente,

(Assinatura do representante legal ou proprietario)
CNPJ da Empresa

(Papel timbrado da empresa)
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ANEXO Il
DECLARACAO DE PARENTESCO

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO

Declaro, sob as penas da lei e para fins de contratacdo com o SESI/SENAI-TO, que nos
quadros da empresa

CNPJ n°
INEXISTE vinculo de parentesco por consanguinidade ou por
afinidade entre Socios, Gerentes ou Diretores até o 3° grau, com Dirigentes, Gerentes,
Assessores e Conselheiros do SENAI/SESI Tocantins.

Em caso positivo, citar os nomes dos parentes e qual a relacédo de parentesco:

1° Nome:
Relacdo de parentesco:

2° Nome:
Relacdo de parentesco:

3° Nome:
Relacédo de parentesco:

Cidade, data.

Nome e assinatura do Representante Legal da Licitante
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ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO
PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
INDUSTRIAL — SENAI-DR/TO, SERVICO
SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI-DR/TO E A
EMPRESA......cii

Pelo presente instrumento particular, de um lado o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI-DR/TO, inscrito no CNPJ sob n° 03.777.465/0001-
41, representado neste ato pela sua Diretora Regional, Sra. Marcia Rodrigues de Paula, e 0
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI-DR/TO, inscrito no CNPJ sob o n°
03.777.433/0001-46, representado pelo seu Superintendente, Sr. Charles Alberto Elias,
ambos com sede na Quadra ACSE 1, Rua de Pedestre, SE 03, N° 34-A, Plano Diretor Sul,
Palmas-TO, CEP.: 77020-016, doravante denominados CONTRATANTES, e, do outro lado a

empresa .............cc.ee. , inscrita Nno CNPJ sob 0 N ..., , com sede na Rua
............................ CEP:..........................., neste ato representado por seu Proprietario,
Sl , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem

celebrar o presente contrato no ambito do Processo Licitatério n°® 007/2020 SESI/SENAI-
DR/TO, Pregdo Presencial n°® 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO, mediante as clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a contratacdo de empresa para disponibilizacdo de
licenca de uso de software de recrutamento e selecdo na modalidade SaaS (software como
servi¢o) de forma néo exclusiva e intransferivel para gerenciamento dos processos seletivos
realizados para as entidades SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO.

Paragrafo Unico: Constituem parte integrante deste contrato, independentemente de
transcricdo, o edital de licitagdo e seus anexos, os documentos relacionados com a fase de
habilitac&o, a proposta apresentada pela Contratada e demais documentos que integram o
Processo Licitatério n°® 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO
A CONTRATADA compromete-se a fornecer o(s) servico(s) especificado(s) abaixo, nas
condi¢bes estabelecidas no edital do certame licitatorio e clausulas aqui descritas:

Item Quant. Descrigao Valor Valor
unitério total

Paragrafo Unico: Nos precos estdo inclusas todas as despesas de custo para a implantacéo
dos servigos, tais como deslocamento (passagens aéreas e taxi), hospedagem, alimentacao,
encargos fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, ou de qualquer outra natureza para a
efetivacdo da prestacéo dos servigcos objeto deste contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado de comum acordo, mediante Termo Aditivo, obedecendo aos limites
estabelecidos no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI e SENAI.

Paragrafo Primeiro: Os valores contratados poderdo ser reajustados apds o periodo de 12
meses, através de aplicacdo da variacdo do Indice Geral de Precos — IGP-M no periodo. Caso
o referido indice seja extinto, as partes poderdo pactuar outro que venha a substitui-lo.

Paragrafo Segundo: Na ocorréncia de renovacdo de contrato, prorroga-se também a
garantia de atualizacéo do software, manutencéo e suporte técnico pelo periodo de vigéncia.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIQCES E PRAZOS PARA PAGAMENTO
A CONTRATADA devera emitir NOTA FISCAL DE SERVICO, em conformidade com objeto
deste contrato, entre os dias 01 a 20 de cada més.

Paragrafo Primeiro: A emissdo das notas fiscais devera ser de acordo com cada pedido
confirmado, obedecendo as prerrogativas contidas no procedimento e norma financeira
interna destes Regionais.

Paragrafo Segundo: Apds assinatura do contrato, a contratada implantara o software em até
30 dias e ambas as partes, em comum acordo, firmardo o cronograma fisico financeiro que
norteard as entregas, bem como os pagamentos.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA devera apresentar, para fins de pagamento, os
seguintes documentos, em vigéncia na data do pagamento de cada nota fiscal:

a) Certiddo Negativa de Tributos Federais;
b) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) emitido pela Caixa Econémica
Federal - para pessoa juridica.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA dever4a manter durante todo o periodo relativo a
execucdo do objeto contratado as mesmas condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital de
licitagdo.

Pardgrafo Quinto: Constatando-se a perda da regularidade fiscal no curso da execuc¢éo do
contrato, a Contratada sera notificada por escrito, para no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
regularizar sua situacdo, ou apresentar defesa.

Paragrafo Sexto: O prazo do paragrafo anterior podera ser prorrogado a critério do SESI e
SENAI.

Paréagrafo Sétimo: N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente,
a Administracdo adotara as medidas necessarias a rescisdo do Contrato em execuc¢ao, nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada & CONTRATADA a ampla
defesa.

Paragrafo Oitavo: As NOTAS FISCAIS DE SERVICO deverdo ser faturadas em
conformidade com o pedido de compra, em nome do SESI - DR/ TO, SENAI-DR/TO, uma
vez que havera rateio de pagamento.
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Paragrafo Nono: A CONTRATADA emitira notas fiscais separadas para cada entidade
efetuar seu pagamento, sendo 50% SESI — DR/TO e 50% SENAI — DR/TO conforme os dados
abaixo:
e 50% do valor ao Servi¢co Social da Industria — SESI-DR/TO. Endereco: Quadra ACSE
01, Rua de Pedestre SE 03, n° 34-A, Edificio Armando Monteiro Neto, Palmas-TO,
CNPJ n° 03.777.433/0001-46.

e 50% do valor ao Servico Nacional de Aprendizagem Industrial- SENAI-DR/TO.
Endereco: Quadra ACSE 01, Rua de Pedestre SE 03, n® 34-A, Edificio Armando
Monteiro Neto, Palmas-TO, CNPJ n° 03.777.465/0001-41.

CLAUSULA QUINTA — DAS PENALIDADES
Pela inexecugéo total ou parcial do contrato o SESI-TO e SENAI-TO poderéo, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia,;

b) Multa;

c) Rescisao;

d) Suspensao do direito de licitar com 0 SESI-TO e SENAI-TO por periodo de até 02
(dois) anos.

Paragrafo Primeiro: O atraso no prazo da entrega do objeto implicard, a cada ocorréncia,
multa correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor total do
contrato, até o limite de 20% (vinte por cento) desse valor.

Paragrafo Segundo: Na hipétese mencionada no paragrafo anterior, o atraso injustificado
por periodo superior a 20 dias caracterizard o descumprimento total da obrigacao, sendo que
apos o 20° dia de atraso, o SESI-TO e SENAI-TO ter& direito de recusar a execugdo ou
entrega da contratacdo, de acordo com sua conveniéncia e oportunidade, comunicando a
adjudicada a perda de interesse no recebimento da nota fiscal/fatura para pagamento do
objeto deste contrato, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo Terceiro: Ocorrido a rescisdo por motivo retrocitado, os contratantes poderdo
contratar o remanescente mediante dispensa de licitagcdo com fulcro no art. 9° XVIl do RLC
do SESI-TO e SENAI-TO, observando a ordem de classificacdo da licitacdo e as mesmas
condicbes oferecidas pela licitante vencedora, ou adotar outra medida legal para aquisicao do
item ora contratado.

Paragrafo Quarto: Quando aplicadas as multas previstas, mediante regular processo
administrativo, poderdo elas serem compensadas, por ocasido dos pagamentos devidos ao
Contratado, nos termos dos artigos 368 e 380 do Cadigo Civil.

Paragrafo Quinto: Na imposi¢cdo de compensacdo, nos termos do paragrafo anterior ou,
inexistindo pagamento vincendo a ser realizado pelos contratantes, ou, ainda sendo este
insuficiente para possibilitar a compensacdo de valores, a contratada serd notificada a
recolher a importancia remanescente das multas aplicadas, no prazo maximo de 10(dez) dias,
contados da data do recebimento, pela contratada, do comunicado formal da deciséo definitiva
de aplicagdo da penalidade, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis ou cobradas
judicialmente.

Paragrafo Sexto: Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados
tempestivamente e indevidamente fundamentados, a aceitacdo da justificativa ficara a
critério dos Contratantes.
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Paragrafo Sétimo: Sempre que ndo houver prejuizo para os contratantes, as penalidades
impostas poderao ser relevadas ou transformadas em outras de menor san¢ao, ao seu critério.

Paragrafo Oitavo: Caso a contratada descumpra as clausulas desse instrumento podera ser
suspenso o direito de licitar com o SESI-TO e SENAI-TO por até 02 (dois) anos.

Paragrafo Nono: A aplicacdo das penalidades sera precedida da concesséo da oportunidade
de ampla defesa por parte da Contratada, na forma da lei.

CLAUSULA SEXTA -DO LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICO
Os servicos deverdo ser prestados no prédio sede do SESI/SENAI situado na Quadra ACSE
1, Rua de Pedestre, SE 03, n° 34-A, Plano Diretor Sul, Palmas-TO, CEP.: 77020-016.

Paragrafo Unico: Poderdo ocorrer reunibes presenciais e/ou telepresenciais no endereco
supracitado.

CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO
A inexecucao total ou parcial de condi¢cdes avencadas pode acarretar rescisdo do contrato,
com as consequéncias contratuais e as previstas em lei e regulamento.

Paragrafo Primeiro: Sdo motivos para a rescisao do contrato:
I.  Caso de inadimpléncia de qualquer das clausulas contratuais;
II.  Ocorrendo liquidacéo judicial, concordata ou faléncia da CONTRATADA,
. Nao cumprimento do contrato, sem justa causa e prévia comunicacdo aos
CONTRATANTES;
IV. Supresséo, por parte dos CONTRATANTES, de servigos que acarretem modificagéo
do valor inicial do contrato além do valor permitido;
V. Atraso injustificado superior a 90 (hoventa) dias do pagamento devido pelos
CONTRATANTES decorrente do fornecimento do servigo ja recebido;
VI. Assegura-se a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacGes até que seja normalizada a situacéo.

Paragrafo Segundo: Nao caberd a CONTRATADA indenizacdo de qualquer espécie nos
casos em que a mesma der causa a rescisdo contratual por inadimpléncia de qualquer uma
das normas contratuais vigentes e/ou ndo mencionadas neste termo, caso em que a
CONTRATADA sera considerada responsavel para todos os efeitos legais.

CLAUSULA OITAVA — HABILITACAO
A contratada devera manter durante todo o periodo relativo a execucdo do objeto do contrato
as mesmas condi¢cBes de habilitacdo exigidas no edital de licitatorio.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES
Compete aos CONTRATANTES, dentre outras obrigacoes:

e Realizar, gerir e fiscalizar o cadastramento e descadastramento de usuarios e
administradores, bem como as respectivas autorizagbes e permissdes de uso das
funcionalidades e visualizacdo de dados no software;

¢ Responder pelas informacfes inseridas no software, pelo cadastramento, permissoées,
senhas e modo de utilizagao de seus usuéarios. A CONTRATADA nao respondera pelo
conteudo (informacdes, senhas, copias de informacdes, etc) incluido no software pelas
CONTRATANTES, sem a responsabilidade Unica e exclusiva dos CONTRATANTES;
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Comunicar imediatamente a CONTRATADA, caso os CONTRATANTES acreditem
que seu login e senha de acesso ao site sejam de conhecimento de outras pessoas,
por qualquer razao, sem prejuizo da alteragéo da sua senha, imediatamente, por meio
do site;

N&o oferecer login e senha de acesso ao software a terceiros de qualquer natureza;
Garantir que o acesso ao software seja realizado apenas por pessoas, hdo se
utilizando de webcrawlwers, spiders, robds ou outros programas de captura de dados,
com excec¢ao dos casos em que a consulta seja realizada via APl da CONTRATADA,
Zelar para que todas as informacdes veiculadas por meio do software atendam as
exigéncias legais e éticas pertinentes;

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigagdes dentro das normas e condi¢des estabelecidas nesse contrato;

Proceder aos pagamentos das prestacOes de servigcos realizadas em conformidade
com o contrato;

Gerenciar e fiscalizar a qualidade dos servigos prestados;

Comunicar a CONTRATADA sobre possiveis irregularidades observadas nos servigcos
prestados, para que seja providenciada a imediata correcao;

Verificar a regularidade de recolhimento dos encargos sociais antes de efetivar o
pagamento;

Providenciar a reserva de salas e equipamentos, como video, computadores e
periféricos, retroprojetor, etc., a serem utilizados nas reunibes que por ventura
ocorrerem no endereco dos CONTRATANTES.

Paragrafo Unico: Compete a CONTRATADA, dentre outras obrigacgdes:

Cumprir as normas e regulamentos internos dos CONTRATANTES;

Cumprir com os dispositivos presentes neste termo, devendo manter o software em
pleno funcionamento e acessivel de forma continua pelas CONTRATANTES no
periodo de vigéncia contratual;

Garantir as CONTRATANTES que o software devera funcionar regularmente, se
respeitadas as condi¢des de uso definidas neste instrumento. Na ocorréncia de falhas
de programacéo (bugs), a CONTRATADA se compromete a envidar seus melhores
esfor¢os para corrigir tais falhas, podendo, a seu critério, realizar a atualizagéo do
sistema;

Identificar todos 0s equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade dos CONTRATANTES;
Manter o mesmo padréo de qualidade dos servicos prestados durante toda a execucao
do contrato;

N&o assumir qualquer despesa em nome destes Regionais, em hipotese alguma;
Prestar os servicos de forma a néo interromper ou prejudicar os trabalhos e as
atividades exercidas no local;

Comunicar, por escrito, imediatamente ao Fiscal do Contrato, a impossibilidade de
execucdo de qualgquer obrigacdo contratual para a devida adocdo das providéncias
cabiveis;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente aos
CONTRATANTES ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do
contrato;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer
com seus empregados, ou caso esses provoquem acidentes que prejudique 0s
servidores dos CONTRATANTES;
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e Nos precos orcados obrigatoriamente devem estar inclusos todas as despesas
de custo para a implantacdo dos servicos, tais como deslocamento (passagens
aéreas e taxi), hospedagem, alimentacdo, encargos fiscais, comerciais, sociais
e trabalhistas, ou de qualguer outra natureza para a efetivacdo da prestacdo dos
servicos objeto deste instrumento;

e A CONTRATADA é responséavel pela remuneracao de seus profissionais que atuarem
na prestacao dos servigos contratados;

e A CONTRATADA devera elaborar e reproduzir todo o material didatico dos servigos
contratados;

¢ A CONTRATADA devera disponibilizar responsavel pelo acompanhamento de todos
servicos contratados, com equipe presencial e/ou a distancia para apoio logistico e
administrativo;

e Atender todas as clausulas pactuadas no contrato e em acordo com o pedido de
compra;

e Relatar ao Fiscal do Contrato, no prazo imediato e/ou até 24 (vinte e guatro) horas,
toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos;

e As despesas derivadas da execucdo do objeto deste termo gque nao estiverem
previstas correrdo por conta da CONTRATADA;

e Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos.

CLAUSULA DECIMA — DA AVALIACAO DO FORNECEDOR

A CONTRATADA deve passar por critérios de avalia¢do de fornecedores antes do pagamento
pelos CONTRATANTES conforme procedimentos internos do SESI e SENAI DR/TO
PS.CP.01 - itens 6.4.3 de Aquisicdes de Bens e Servi¢os, nos critérios: Atendimento,
Pontualidade, Qualidade e Cumprimento de Clausulas Contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA —- DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas serdo custeadas através da seguinte conta:

ENTIDADE | UNIDADE CENTRO

SESI 4.01.01.02.02.01 — PJ Automatizacdo de Recrutamento
29.01.14 ~

SENAI e Selecéo

Paragrafo Unico: Informamos que as despesas decorrentes da contratagdo correrdo por
conta das contas orcamentarias: 3.1.01.06.28.002 Aquisicdo de Licenca de Uso de Software
e 3.1.01.06.02.002 — Assessoria e Consultoria — PJ.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO GESTOR E FISCAIS DO CONTRATO
A Gestao Administrativa no ambito do Processo do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, sera da
UNIAD - Central de Contratos.

Paragrafo Primeiro: A Gestora do Contrato, no ambito do Processo do SESI-DR/TO e
SENAI-DR/TO, serad a colaboradora PAULINA DIAS DA SILVA, Gerente da Unidade
Corporativa de Gestéo de Pessoas.

Paragrafo Segundo: O Gestor Técnico do Contrato (Tl), no a&mbito do Processo do SESI-

DR/TO e SENAI-DR/TO, sera o colaborador WILLIAMS MACEDO DE SOUZA, Gerente da
Unidade de Tecnologia da Informacéo.
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Paragrafo Terceiro: O Responsavel pela Fiscalizacdo do contrato, no ambito do Processo de
Licitagéo do SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO, sera a colaboradora SUELLEN SILVA QUEIROZ.

Paragrafo Quarto: Os CONTRATANTES deverao realizar o acompanhamento, o controle e
a avaliacdo da execucao dos servi¢os, bem como impedir a execugdo do mesmo, caso venha
a constatar irregularidades por parte da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo esclarecidos com base no Edital do Pregédo Presencial n® 007/2020
SESI/SENAI-DR/TO e seus anexos, bem como na legislacdo pertinente em vigor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA devera ministrar, pelo menos 1 (um) treinamento das funcionalidades do
sistema para toda a equipe técnica da Unidade de Gestédo de Pessoas envolvida no processo,
podendo o mesmo ser a distancia, ou seja, através de plataforma EAD.

Pardgrafo Primeiro: A capacitacdo devera ser realizada em comum acordo entre a
CONTRATADA e CONTRATANTES através da construcéo e simulacao de processos.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA devera possuir:

e Suporte técnico 8x5 (8horas por dia, 5 dias por semana — dias Uteis), por telefone/chat,
por meio de correio eletrdnico ou via sistema help Desk, com atendimento as
chamadas na Lingua Portuguesa (PT-BR);

e Possuir prazo de retorno para o0 chamado no maximo em 24 horas, a contar da hora
de abertura do chamado;

e Solucdo do problema em até 72 horas a contar da hora de abertura do chamado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
A CONTRATADA devera apresentar certiddo fornecida pela Associacdo Brasileira das
Empresas de Software (ABES) ou outro certificado equivalente.

Paragrafo Primeiro: Deverd manter as informag6es dos CONTRATANTES, bem como seus
registros de acesso em sigilo, sendo que as referidas informacdes serdo armazenadas em
ambiente seguro, respeitando-se a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
CONTRATANTES, em conformidade com as disposi¢fes da Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Paragrafo Segundo: Os CONTRATANTES ndo adquirem, pelo presente termo ou pela
utilizacéo do software, nenhum direito de propriedade intelectual ou outros direitos exclusivos,
incluindo patentes, desenhos, marcas, direitos autorais ou quaisquer direitos sobre
informacdes confidenciais ou segredos de negdécio, sobre ou relacionados ao software ou
parte dele.

Paragrafo Terceiro: Os CONTRATANTES também ndo adquirem nenhum direito sobre ou
relacionado ao software ou qualquer componente dele, além dos direitos aqui expressamente
licenciados. Quaisquer direitos ndo expressamente concedidos sob o presente instrumento
séo reservados.

Paragrafo Quarto: E de propriedade exclusiva da CONTRATADA e/ou esta devidamente
licenciado, todo contetudo disponibilizado no site, incluindo, mas ndo se limitando a, textos,
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gréaficos, imagens, logos, icones, fotografias, conteldo editorial, notificacdes, softwares e
qualquer outro material.

Paragrafo Quinto: Os CONTRATANTES sao as Unicas proprietarias de todos os direitos,
titulos e interesses relativos as informacdes e dados inseridos pela mesma no software.

Pardgrafo Sexto: Todos e quaisquer documentos, informagcfes e materiais de propriedade
dos CONTRATANTES que a CONTRATADA, seus empregados ou prepostos venham a ter
acesso ou conhecimento em virtude direta ou indireta do presente contrato, deverdo ser
tratados com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de forma a impedir que terceiros
venham a ter acesso ou conhecimento de tais documentos, informacdes e materiais,
obrigacdo esta que perdurara durante toda a vigéncia do presente contrato e mesmo apés o
seu término ou rescisdo, sob pena de sofrer sancfes civis e penais cabiveis, pela nédo
observancia do ora pactuado.

Paragrafo Sétimo: Em caso de rescisdo ou término do Contrato, a CONTRATADA
assegurara que todos os dados das CONTRATANTES serao devidamente transferidos para
as CONTRATANTES, ou para outra entidade designada pelos CONTRATANTES. A
CONTRATADA deveré garantir que tais migracdes, utilizar@o recursos e métodos compativeis
com a infraestrutura dos CONTRATANTES e que os CONTRATANTES terdo acesso aos
dados durante a transi¢ao, e apoio necessario.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA obriga-se a esclarecer seus empregados e prepostos a
respeito dessa obrigacdo, obtendo deles o comprometimento de seu fiel cumprimento e
zelando para que apenas os empregados e prepostos que tenham efetiva necessidade,
tenham acesso a tais documentos, informacdes ou materiais para a boa execucdo dos
servicos objeto do presente contrato.

Paragrafo Nono: Apos o termino do contrato a CONTRATADA devera disponibilizar todas as
informacdes contidas no sistema de propriedade da CONTRATANTE e se responsabilizara
pela confidencialidade destes dados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA LICENCA DE USO DO SOFTWARE
A contratacdo da licenca do software sera na modalidade SaaS.

Paradgrafo Primeiro: O software sera utlizado Onica e exclusivamente pelos
CONTRATANTES com a finalidade Unica de gestdo dos processos seletivos de recursos
humanos sob responsabilidade dos CONTRATANTES, ficando vedada a utilizacdo do
software para finalidades diversas. E vedada a utilizacdo do software para a gestdo de
processos seletivos ndo pertencentes aos CONTRATANTES.

Paragrafo Segundo: Licenga sem restricdo de numero de processos, tarefas ou ciclos, bem
como sem restricdo de acessos concomitantes/concorrentes de usuarios.

Paragrafo Terceiro: O sistema deverd ser disponibilizado aos CONTRATANTES apto ao uso
e inclusa manutencéo pelo periodo da vigéncia contratual, todos os custos decorrentes sdo
de responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA disponibilizara as licencas sobre o modelo de SaaS
(software como servigo).

CLAUSULA DECIMA SETIMA - NIVEL DE SERVICO
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Os servicos contratados deverao proporcionar uma disponibilidade da solu¢do de no minimo
97,7% (noventa e sete virgula sete por cento) do tempo, aferido mensalmente junto aos
datacenters onde os servigos estardo hospedados ou através de relatério apresentado pela
CONTRATADA, cuja instabilidade total ou parcial, ocorra por problemas de infraestrutura ou
da prépria ferramenta.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — SEGURANCA E ACESSIBILIDADE

O software devera permitir acesso a partir de qualquer computador conectado a Internet, via
navegador, fazendo-se a restricdo de operacdes para seguranca com base em perfis de
acesso distintos para diferentes atores.

Paragrafo Primeiro: Deverd ser permitido bloquear e desbloquear acesso de usuarios, de
modo imediato.

Paragrafo Segundo: Os textos das interfaces do software com o usuario e os dados a serem
registrados pelo usuario final no software deveréo estar de acordo com a ortografia da lingua
portuguesa, conforme legislagdo brasileira vigente e de acordo com o Vocabulario Ortografico
da Lingua Portuguesa, da Academia Brasileira de Letras.

Parégrafo Terceiro: O software deve propiciar seguranga de acesso a dados:

a) Todo usuario deve possuir um cddigo de usuario e uma senha (criptografada);

b) O acesso as telas do software devem ser parametrizadas por usuario, para que
ele tenha acesso somente aquelas necessarias. Dentre as telas as quais 0s
usuérios tenham acesso, a algumas ele ter4 acesso de leitura / alteragéo de
dados e a outras, apenas a leitura de dados;

c) O acesso as telas também obedecerd a hierarquia estabelecida na
implantacdo, podendo obedecer ou ndo os niveis parametrizados nas
subdivisbes hierarquicas, dentro de cada empresa cadastrada;

d) Deverd permitir a concessdo de perfis por unidade, ou seja, o usuario que
receber aquele perfil s6 conseguird executar as funcionalidades associadas
para operacbes associadas a unidade. Um mesmo usuario podera receber
perfis simultaneamente em varias unidades;

e) Todas as alteragbes realizadas por um usuario devem ficar auditadas no
software, contendo a estagdo através da qual o usuario fez a operacao, a data
e hora e um registro da informacao alterada/inserida/removida.

CLAUSULA DECIMA NONA — SENHAS E PERFIS DE USUARIOS/ADMINISTRADORES
O software deve prover mecanismo de controle de acesso, de forma a garantir aos usuarios
autorizados o direito de usar determinado servico e a impedir 0 acesso por parte de usuario
nao autorizado.

Paragrafo Primeiro: Todos os acessos devem ser feitos através de login e senha individuais.

Paragrafo Segundo: O software devera permitir ao administrador/usuério o acesso ao seu
préprio perfil, identificado através de login e senha, sendo possivel definir, para cada perfil:

a) Funcbes que podem ser acessadas;
b) Empresas e Departamentos que podem ser modificados;
c) Relatorios a serem acessados.

Paragrafo Terceiro: O software devera permitir aos administradores e usuarios consultar,
incluir, modificar e excluir informacdes, de acordo com as permissfes previamente
estabelecidas nos perfis de acesso.
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Paragrafo Quarto: A ferramenta contratada devera permitir e prover aos CONTRATANTES
conta especial com privilégio de acesso a todas as tabelas e logs da Solu¢do implantada.

CLAUSULA VIGESSIMA — REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS DO SOFTWARE
O software devera ter no minimo os requisitos técnicos e funcionais relacionados abaixo:

Permitir o cadastramento e atualizacdo ilimitada de vagas, possibilitando escolher e
ordenar quais campos irdo compor a descricao desta;

Permitir o cadastro de curriculo online e aos recrutadores o controle e insercédo de
informacdes e novos cadastros e controle de todo o processo (registro de desempenho
no processo seletivo, perfil comportamental e aderéncia com o cargo da vaga,
convocacao);

Permitir a geracdo de banco de curriculos estruturado e organizado que permita o
cadastro online de candidatos por meio de formulario padronizado e anexo de
arquivos, com a funcionalidade de extracao de relatérios, lista de candidatos potenciais
para o perfil demandado e pesquisas mais detalhadas, como formacao, cidade de
residéncia, experiéncias profissionais;

Permitir a Unidade de Gestdo de Pessoas a gestdo do conteido da pagina onde é
disponibilizado o formulario de cadastro de curriculos e as vagas, sem limitacdo de
caracteres para inclusdo de textos informativos;

Permitir a captacdo de dados curriculares por meio de cadastro préprio. Tal
funcionalidade devera permitir o cadastramento, atualizacdo e exclusdo dos dados
curriculares pelo candidato;

Manter histérico de todas as alteracdes realizadas pelos candidatos em seus
curriculos, como incluséo e exclusao de novas informacdes;

Permitir aos candidatos potenciais a visualizacdo e pesquisa das vagas disponiveis e
se for de seu interesse, se candidatar a uma ou mais vagas;

Permitir a integracdo da vaga cadastrada com os sites de emprego e redes sociais;
Permitir a inclusdo de um curriculo no formato Word ou PDF no sistema, podendo
associa-lo a um ou mais processos seletivos e possibilitando sua localizagéo através
da funcionalidade de busca;

Permitir a realizagdo de busca, filtro e classificagdo de curriculos, disponibilizando pelo
menos 0s seguintes filtros e possibilidade de combinacdo entre eles:
formacéo/escolaridade, experiéncia profissional (com palavras-chave), cursos, area
de interesse, cargos, localidade, cidade, palavra-chave em todo o curriculo, idioma,
local de residéncia, deficiéncias, data de inscrigdo / atualizacdo, ex-empregado, por
perfil profissional, faixa salarial, por vaga, por processo seletivo, por etapa do
processo;

Permitir salvar os critérios de uma pesquisa de forma a possibilitar a execucdo destas
pesquisas posteriormente;

Permitir a partir de uma consulta, que tenha retornado resultado, a visualizagdo de um
ou varios resumos de curriculos onde ao clicar sobre o resumo de um candidato
especifico, seja exibido o curriculo completo do mesmo;

Permitir a partir da selecdo de um ou mais curriculos a opg¢ao para impressao deste
(s), onde sistema devera gerar curriculo pelo menos no formato PDF e abrir para
usuario em nova pagina, ndo sobrepondo assim a tela do sistema;

Permitir relacionar um ou mais candidatos a um processo seletivo, sem limite de
gquantidade de candidatos por vaga;

Permitir associar um curriculo de candidato classificado anteriormente a novos
processos de selecao;

Permitir o gerenciamento de todo processo seletivo, dispondo de funcionalidades
como: triagem curricular conforme aderéncia do curriculo ao perfil, confirmagéo de
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realizacao de etapa, registro de candidatos classificados e ndo classificados, registro
do candidato selecionado para o cargo e justificativas;

Permitir registro de desempenho de candidatos nas etapas realizadas (triagem
curricular, avaliacao técnica, entrevista, avaliacdo pratica);

Permitir o acompanhamento de cada uma das etapas do processo desde o
cadastramento do curriculo até a selecéo do candidato, apresentando data de inicio e
término de cada uma das etapas;

Associar o mesmo candidato a varias vagas;

Manter o histérico da interacdo de cada candidato com processos passados;

Permitir o envio de e-mails pontuais ou em massa diretamente de dentro do sistema
aos candidatos, com textos pré-definidos (no préprio sistema), como por exemplo, para
informacao de reprovacao/aprovacdo em processo seletivo;

Permitir anexar documentos vinculando-os a processo seletivo, ou a um ou varios
candidatos;

Permitir a selecdo de multiplos curriculos e documentacgfes disponiveis no sistema, a
partir de resultado de pesquisa, gerando os mesmos em formato compactado e
possibilitar o0 encaminhamento a um ou mais remetentes via e-mail de dentro do
sistema;

Dispor de calendério, de forma a permitir o registro de compromissos (por exemplo,
mostrando o horario das entrevistas agendadas com aquele usuario do RH) e
compartilhamento ou ndo desta agenda com outros usuarios do RH no proprio
sistema;

Permitir parametrizar as etapas dos processos seletivos conforme a necessidade do
SESI-DR/TO e SENAI-DR/TO;

Exibir dashboards com indicadores de processos seletivos e outras informacfes
pertinentes em tempo real;

Permitir a geracao de relatérios e graficos com opg¢bes de gravagdo em arquivo PDF
ou Excel e/ou envio para impressora.

Paragrafo Unico: Das demais especificacoes:

A CONTRATADA devera garantir que um determinado dado, ao ser alimentado na
base de dados, imediatamente se tornara disponivel em todos os outros pontos da
ferramenta onde seja necessario, evitando uma nova entrada do mesmo item de dado,
seja de forma direta ou indireta;

O software deverad ser disponibilizado na plataforma WEB, com plataformas de
navegacdo que suportem, no minimo, os navegadores Mozzila Firefox, Internet
Explorer e Google Chrome;

O software deverd permitir a parametrizagdo do tempo de expiracdo das conexdes
inativas;

De forma parametrizavel, o software devera permitir ou ndo que usuarios mantenham
sessOes abertas em mais de uma estacéo de trabalho ao mesmo tempo.

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Palmas-TO para dirimir todas e quaisquer dividas ou
questbes que possam surgir no cumprimento das clausulas do presente Contrato,
renunciando outros, por mais privilegiados que o sejam.

E, por estarem assim, justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e para um mesmo efeito, assim como duas testemunhas abaixo, a tudo
presente.
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Palmas-TO, ... de ......... de 2020.

MARCIA RODRIGUES DE PAULA
Diretora Regional do SENAI- DR/TO CHARLES ALBERTO ELIAS
Contratante Superintendente do SESI-DR/TO
Contratante

Proprietario da .................
Contratada

TESTEMUNHAS:
Nome/CPF: Nome/CPF:
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ANEXO V
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

(LOGOMARCA DA EMPRESA LICITANTE)

PROCESSO LICITATORIO N° 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO
PREGAO PRESENCIAL N° 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO

Razao Social:

Endereco: Bairro:
Cidade: | Estado: CEP:
CNPJ: TEL:
Dados Bancarios:

E-mail:

PROPOSTA DE PRECO

Prezada Comisséo de Licitacéo,

A BMPIeSa ..oooveiiiiiii e inscrita no CNPJ sob n®............cccccoeeie sediada
- PP OUPPP PP vem, por meio desta, apresentar sua
PROPOSTA COMERCIAL para fornecimento/prestacdo dos servicos conforme descrito no
referido edital, consoante segue:

ITEM DESCRICAO QTD VALOR VALOR
UNIT. TOTAL
(valor
unit. x 12
meses)
01 Implantacdo 1
02 Aquisicdo de Licenca de
Uso do Software (pelo 1
periodo de 12 meses)

Valor Global da Proposta: RS.................. (e, ).
CONDICOES:

Prazo de entrega: Conforme previsto no Edital de Licitacdo do Pregao Presencial n° 007/2020
SESI/SENAI.

Prazos e condi¢cbes de pagamento: Conforme previsto no Edital de Licitagdo do Pregao
Presencial n°® 007/2020 SESI/SENAI.

DECLARACOES:

Declaro para os devidos fins que o preco apresentado na presente proposta inclui todos os
custos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto desta licitacéo.

41



-SESI- "SENAI-

Servigo Social da Industria Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

PELO FUTURO DO TRABALHO PELO FUTURO DO TRABALHO

Declaro aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condicbes constantes
do Edital do Pregdo Presencial n°® 007/2020 SESI/SENAI-DR/TO, assumindo total
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes apresentadas na presente
proposta de preco.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias a contar a data prevista para abertura do certame.

Data / /2020

Nome por extenso do Representante Legal da Empresa
Nome da Empresa

Assinatura do Representante Legal da Empresa
OBSERVACAO: Este modelo de Proposta de Pre¢os néo é exaustivo, cabendo a empresa licitante verificar no Edital e
seus anexos se hainformacgdes adicionais e/ou complementares as quais deveriam constar neste modelo.
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